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APOTHEKE ADHOC Webinar 
Prozessoptimierung für kleine Apotheken – Best Practice und Rechenbeispiel 
 
Die „Taktfrequenz des Arbeitens“ im Apothekenalltag hat sich in den letzten Jahren 
bezogen auf alle Tätigkeiten massiv erhöht, neben Digitalisierung ist auch 
Automatisierung dringend nötig um ressourcensparend und motivationserhaltend 
arbeiten zu können. 

In diesem APOTHEKE ADHOC Webinar steht Frau Dr. Stephanie Röhm, Apothekerin und 
Inhaberin der ZENbra® Apotheken in Köln mit ihren Lösungsansätzen und dem Blick für 
„das Ganze“ Rede und Antwort. 

Die Geschichte von Frau Dr. Röhm kann wegweisend für viele Apotheken sein: Durch die 
Übernahme der väterlichen, wohnortnahen Viertel-Apotheke als junge Apothekerin sieht 
sie sich mit der Frage konfrontiert, wie sie die Apotheke „zukunftsfähig“ machen kann. 
Recht schnell ist ihr Weg klar: Die Automatisierung ist eine zwingende Voraussetzung 
für das Gelingen. 

Das Beispiel Frau Dr. Röhms zeigt praxisnah wie gewinnbringend Automatisierung auch 
(oder gerade?) für kleine Apotheken ist, vervollständigt wird das Webinar im Anschluss 
an Frau Dr. Röhms Beitrag durch Herrn Joachim Sicken aus dem Produkt Management 
von BD Rowa – der anhand einiger Beispiele zeigt, wie Automatisierung funktionieren 
kann. 

Im anschließenden Q&A stellen sich beide den Fragen der Teilnehmer:innen. 

 


